Algemene Voorwaarden - Gossip and Rumors (Klanten & Events)

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, boekingen en samenwerkingen
tussen Gossip and Rumors (KvK 93393946, Streksingel 187, Rotterdam) en haar klanten.
Door een offerte te bevestigen of een event te boeken, gaat de klant akkoord met deze
voorwaarden.

1. Offertes en overeenkomsten

Offertes zijn ¢én maand geldig, tenzij anders vermeld. Een boeking is pas definitief na
schriftelijke bevestiging door beide partijen.

Gossip and Rumors behoudt zich het recht voor om een offerte te corrigeren in geval van
cen duidelijke fout of wijziging in inkoopprijzen.

2. Prijzen en betaling

Alle prijzen zijn exclusief btw tenzij anders vermeld. De betaaltermijn is 14 dagen na
factuurdatum.

Bij grote events kan een aanbetaling worden gevraagd. Gossip and Rumors behoudt zich
het recht voor om bij uitblijvende betaling rente en redelijke incassokosten in rekening te
brengen.

3. Annulering en wijzigingen

Kosteloos annuleren kan tot twee weken voor het event. Daarna is het volledige bedrag
verschuldigd, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Wijzigingen in aantallen of menu’s zijn alleen geldig na schriftelijke bevestiging door
Gossip and Rumors.

4. Uitvoering van de opdracht

Gossip and Rumors levert het overeengekomen concept en behoudt het recht om, indien
nodig, onderdelen aan te passen zonder dat dit de kwaliteit beinvloedt.
De klant zorgt voor een geschikte locatie met basisvoorzieningen zoals elektriciteit, water



en voldoende ruimte.

5. Aansprakelijkheid

Gossip and Rumors is niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals winst- of
omzetderving.

Opzettelijke of grote schade aan materialen of inrichting veroorzaakt door de klant of
gasten wordt in rekening gebracht.

6. Overmacht

Bij omstandigheden buiten onze invloed (zoals extreem weer, ziekte,
overheidsmaatregelen of calamiteiten) mag het event worden verplaatst of geannuleerd
zonder schadevergoeding.

7. Klachten

Klachten dienen binnen drie werkdagen na het event schriftelijk te worden gemeld.
Gossip and Rumors zal, waar redelijk, zorgen voor een passende oplossing of
compensatie.

8. Intellectueel eigendom

Alle concepten, menu’s, namen, foto’s en presentaties blijven eigendom van Gossip and
Rumors.

Het is niet toegestaan om deze zonder toestemming te kopiéren, namaken of
commercieel te gebruiken.

9. Toepasselijk recht

Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden bij
voorkeur in overleg opgelost, maar bij uitblijven daarvan voorgelegd aan de rechtbank
Rotterdam.



Algemene Voorwaarden - Gossip and Rumors (Partners & Samenwerkingen)

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle samenwerkingen, commissies en
partnerafspraken tussen Gossip and Rumors (KvK 93393946, Streksingel 187,
Rotterdam) en haar partners, leveranciers of locaties.

Door samenwerking aan te gaan of een partnerovereenkomst te ondertekenen, gaat de
partner akkoord met deze voorwaarden.

I. Samenwerking en promotie

De partner promoot Gossip and Rumors op een correcte en representatieve manier.
Gebruik van beeldmateriaal, logo’s of teksten van Gossip and Rumors mag alleen na
goedkeuring.

De samenwerking is niet exclusief, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

2. Commissie

De hoogte van de commissie wordt schriftelijk vastgelegd in de partnerovereenkomst.
Commissies worden berekend over het netto factuurbedrag van food & beverage
onderdelen, exclusief btw, en niet over doorbelaste kosten zoals personeel, transport of
locatichuur.

De commissie wordt uitgekeerd na uitvoering en betaling van het event.

3. Betaling

Gossip and Rumors betaalt commissies per kwartaal, op basis van een overzicht van
gerealiseerde events.

Partner dient hiervoor een factuur te sturen. Gossip and Rumors behoudt zich het recht
voor om uitbetaling op te schorten bij onduidelijkheden of geschillen.

4. Vertrouwelijkheid

Beide partijen behandelen vertrouwelijke informatie, waaronder prijzen, marges,
klantgegevens en interne processen, strikt vertrouwelijk.
Het is niet toegestaan om deze informatie te delen of te gebruiken voor eigen of



concurrerende doeleinden.

5. Aansprakelijkheid

Gossip and Rumors is niet aansprakelijk voor indirecte schade, winstderving of
gevolgschade.

Eventuele aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat in het specificke geval aan
commissie is uitgekeerd.

6. Duur en be€indiging

De samenwerking heeft een looptijd van ¢¢n jaar, tenzij anders overeengekomen.
Beide partijen kunnen de samenwerking na zes maanden be€indigen met een
opzegtermijn van ¢én maand.

Commissies over reeds gerealiseerde en betaalde events blijven verschuldigd.

7. Toepasselijk recht

Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden bij
voorkeur in goed overleg opgelost, maar bij uitblijven daarvan voorgelegd aan de
rechtbank Rotterdam.

Privacyverklaring, Cookies & Disclaimer - Gossip and Rumors

Privacyverklaring

Bij Gossip and Rumors gaan we zorgvuldig om met jouw gegevens. Wanneer je contact
met ons opneemt, een offerte aanvraagt of een event boekt, vragen we alleen om de
informatie die we écht nodig hebben - zoals je naam, e-mailadres, telefoonnummer en
eventgegevens.

We gebruiken deze gegevens uitsluitend om:
e Je aanvraag of boeking te verwerken;
e Contact met je te houden over jouw event;



e Je te informeren over updates of samenwerkingen, alleen als je daar zelf om hebt

gevraagd.

We delen jouw gegevens nooit met derden, tenzij dat noodzakelijk is voor de uitvoering
van een event (zoals een locatie of leverancier die meewerkt aan jouw boeking).

We bewaren je gegevens niet langer dan nodig, en zorgen dat ze veilig worden
opgeslagen.

Wil je weten welke gegevens we van je hebben of wil je ze laten verwijderen?
Stuur dan een bericht naar events@gossipandrumors.nl met als onderwerp
‘Privacyverzoek, dan regelen we dat netjes en snel.

Cookieverklaring

Onze website gebruikt alleen functionele en analytische cookies om goed te kunnen
werken en inzicht te krijgen in het gebruik van de site.

We gebruiken geen cookies om persoonlijke gegevens te verzamelen of advertenties te
tonen.

Je kunt cookies altijd verwijderen of uitschakelen via je browserinstellingen - de website
blijft dan gewoon bruikbaar.

Disclaimer

De inhoud van deze website is met zorg samengesteld, maar aan de informatie kunnen
geen rechten worden ontleend.
Prijzen, menu’s en beschikbaarheid kunnen wijzigen zonder voorafgaande aankondiging.

Alle teksten, foto’s en concepten op deze website zijn eigendom van Gossip and Rumors
en mogen niet zonder toestemming worden gekopieerd, verspreid of commercieel



gebruikt.

"Toepasselijkheid algemene voorwaarden

Op alle aanbiedingen, boekingen en samenwerkingen van Gossip and Rumors zijn de
Algemene Voorwaarden van toepassing.
Deze zijn te bekijken en te downloaden via de onderstaande links:

- Algemene Voorwaarden - Klanten & Events (PDF)
- Algemene Voorwaarden - Partners & Samenwerkingen (PDF)

© Gossip and Rumors - Streksingel 187, 3054 HG Rotterdam

Accessibility Statement

Gossip & Rumors streeft ernaar dat onze website toegankelijk is voor iedereen.
We werken continu aan verbeteringen op het gebied van leesbaarheid, contrast, en
gebruiksgemak.

Mocht je problemen ervaren met het gebruik van de site, laat het ons weten via
[mailadres], dan zoeken we samen naar een oplossing.



